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Introduccio

Tant la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases de Reégim Local, en el seu
article 4, com el Decret Legislatiu 2/2003, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
municipal i de régim local a Catalunya, en el seu article 8, atribueix a les
administracions locals I'exercici de la potestat reglamentaria i d'autoorganitzacio.

L’article 14 del Real Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova el text
refés de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public, estableix dins dels drets de
caracter individual dels empleats publics, en correspondéncia amb la seva naturalesa
juridica de la seva relacio de servei, el dret a 'adopcié de mesures que afavoreixin la
conciliacio de la vida personal, familiar i laboral.

Les primeres regulacions del teletreball, les trobem a I'’Acord Marc Europeu sobre el
Teletreball, de 16 de juliol de 2020, que contempla una definici6 del teletreball que avui
en dia encara és vigent: El teletreball és una modalitat de prestacié de serveis en la

2



\hA AL

&

Ajuntament
de Molins de Rei

qual una part de la jornada laboral es desenvolupa de manera no presencial i
mitjancant I'Us de les tecnologies de la informacié i la comunicacié. Aquesta forma
d'organitzacido del treball és un element inequivocament modernitzador de les
administracions publiques.

El teletreball no és Unicament un canvi en la forma de treballar, implica un canvi
profund en la cultura organitzativa.

En aquest sentit, el mateix DECRET 77/2020, de 4 d'agost, pel qual es regula la
prestaci6 de serveis en la modalitat de teletreball per al personal al servei de
I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i els seus organismes autbnoms en
clarifica els seus fonaments:

“A les administracions publiques, la prestacid de serveis en la modalitat de teletreball
constitueix un instrument per reforcar I'orientacié del treball als resultats, que alhora
permet superar la cultura de la presencialitat i fomentar la confianca, la iniciativa i
'autonomia dels servidors publics, elements decisius amb vista a incrementar els
nivells de motivacio i, conseqientment, el rendiment i la productivitat. El teletreball,
com a mesura de flexibilitat laboral interna, també esdevé una de les formes de
captacio i retencio del talent a I'organitzacio.”

“L'optimitzacié del temps de treball, a banda de tenir un efecte positiu en la
productivitat, genera més satisfaccio en el personal, atesa la disponibilitat de temps
gue comporta, i aquesta major satisfaccid reverteix en l'organitzacié en termes de
major implicacié. Finalment, perd no menys important, la implementacié d'aguesta
forma d'organitzacié del treball contribueix clarament als objectius en materia de canvi
climatic i qualitat de I'aire, en tant que facilita un model de mobilitat sostenible amb
una clara reduccioé del nombre de desplacaments, dels costos afegits i del consum
energeétic, i evita I'emissié de gasos amb efecte d'hivernacle i d'altres contaminats com
les particules i, alhora que redueix el nivell de soroll dels nostres pobles i ciutats. La
prevencié dels riscos d'accidents laborals, aixi com una millor accessibilitat per a les
persones amb mobilitat reduida, s6n també beneficis derivats d'aquesta mobilitat més
sostenible. Aixi mateix, el teletreball contribueix a impulsar decididament
I'Administracio electronica, innovadora i digital.

Des de la perspectiva de la visio disruptiva, el teletreball implica un radical canvi
cultural per les organitzacions, obligant a revisar els seus sistemes de gestié i de
direcci6 de les persones; i aquest canvi situa la dicotomia entre control i confianca en
el centre de la discussio.

En aquest punt, el dilema entre la autonomia en la gestié i el control, és element clau a
I'hora de prendre la decisid sobre el model de teletreball a implantar, i més en les
nostres organitzacions on cal retre comptes de la gestié publica davant d'una
ciutadania que també hauria de percebre tangiblement aquest canvi en benefici dels
serveis que els prestem. Veure interessant treball de la Comissio Europea:

https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcshifiles/irc121193.pdf

Per altra banda, cal tenir també present L’article 47 bis del TREBEP® on es defineix el
TELETREBALL a les administracions publiques essencialment amb els segients
trets:

! Articulo 47 bis. Teletrabajo.
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a) esrealitzara sempre i quan les necessitats del servei ho permetin;

b) es realitzara amb caracter voluntari i amb previa autoritzacio es realitzara de
forma compatible amb el treball presencial;

c) es garantira els mateixos drets i deures individuals i col-lectius del
personal;

d) i haura de contribuir a una millora organitzativa del treball a través de la
identificacié dels objectius i de I'avaluacio del seu compliment.

No obstant aix0, el Reial decret llei 29/2020, de 29 de setembre, deixa un gran espai
negociador i regulador que haura d’encaixar-se primerament en els acords de
negociacié col-lectiva, en els convenis col-lectius i acords de condicions de treball i,
posteriorment, en ulteriors reglaments de desenvolupament de la normativa basica, els
quals resultaran instruments especialment idonis per tal que els ajuntaments, en
I'exercici de la potestat d’autoorganitzacio i la potestat reglamentaria, i dins d’aquest
marc legal basic i del marc regulador autonomic de desenvolupament, puguin, primer
negociar, i després regular el teletreball en 'ambit de les seves organitzacions.

Es per tots aquests motius que I'Ajuntament de Molins de Rei, juntament amb les
representacions sindicals, entenen necessari impulsar la metodologia del teletreball
com una forma d'organitzacio del temps de treball dels empleats publics que permet
avancar en l'orientacié del treball als resultats i oferir, alhora, més flexibilitat en
l'organitzacio del temps de treball sense que aixd comporti reduir la qualitat del servei
public, sind incrementar, sense costos afegits, I'eficacia i I'eficiencia en la prestacié
dels serveis.

Article 1. Objecte

Aquest acord te per objecte regular la prestacio del servei pel personal de I'Ajuntament
de Molins de Rei en la modalitat no presencial mitjancant la formula del teletreball,
sense que sigui d’aplicacio en situacions excepcionals provocades per crisis sanitaries
o0 altres circumstancies que aconsellin o obliguin a prestar el servei fora dels llocs de
treball ordinaris.

1. Se considera teletrabajo aquella modalidad de prestacion de servicios a distancia en la que el contenido
competencial del puesto de trabajo puede desarrollarse, siempre que las necesidades del servicio lo permitan,
fuera de las dependencias de la Administracidn, mediante el uso de tecnologias de la informacidén vy
comunicacion.

2. La prestacion del servicio mediante teletrabajo habra de ser expresamente autorizada y sera compatible
con la modalidad presencial. En todo caso, tendrd caracter voluntario y reversible salvo en supuestos
excepcionales debidamente justificados. Se realizara en los términos de las normas que se dicten en desarrollo
de este Estatuto, que seran objeto de negociacién colectiva en el ambito correspondiente y contemplaran
criterios objetivos en el acceso a esta modalidad de prestacidn de servicio.

El teletrabajo debera contribuir a una mejor organizaciéon del trabajo a través de la identificacion de
objetivos y la evaluacion de su cumplimiento.

3. El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo tendra los mismos deberes y derechos,
individuales y colectivos, recogidos en el presente Estatuto que el resto del personal que preste sus servicios en
modalidad presencial, incluyendo la normativa de prevencion de riesgos laborales que resulte aplicable, salvo
aquellos que sean inherentes a la realizacion de la prestacion del servicio de manera presencial.

4. La Administracion proporcionara y mantendra a las personas que trabajen en esta modalidad, los
medios tecnoldgicos necesarios para su actividad.

5. El personal laboral al servicio de las Administraciones Publicas se regird, en materia de teletrabajo, por
lo previsto en el presente Estatuto y por sus normas de desarrollo.
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Article 2: Definicié de la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball
1. S'entén per TELETREBALL aquella modalitat de prestacio de serveis a

distancia, en la qual el contingut competencial del lloc de treball pot
desenvolupar-se, sempre que les necessitats del servei ho permetin, fora de
les dependéncies de I'’Administracio, mitjancant I'is de tecnologies de la
informacio i comunicacio.

El teletreball te com a finalitat, aconseguir una major eficacia en la prestacio
dels serveis, mitjangant una millor organitzacio del treball amb I'is de les noves
tecnologies i la gestio per objectius, i contribuir a la conciliaci6 de la vida
personal, familiar i laboral, per aconseguir un major grau de satisfaccioé laboral.

3. La modalitat de prestaci6é de servei per teletreball te caracter voluntari.

Article 3: ambit d’aplicacio.

1. Aquest acord sera d’aplicacioé al personal laboral i funcionari inclds a I'ambit

subjectiu de l'acord de condicions i/o conveni col-lectiu i d’acord amb els
requisits establerts en la clausula 3a.

No sera d’aplicacié al personal exclos de I'ambit subjectiu d’aplicacié de I'acord
de condicions i/o conveni col-lectiu, ni al personal laboral amb contracte de
formacio, practiques, plans d’ocupacié en col-laboracié amb d’altres entitats
publiques, que es regiran, en tot cas, per les estipulacions del corresponent
contracte, i/o per la resolucié per la qual s’atorga la subvencid. En tot cas es
contempla la possibilitat que aquest personal pugui acollir-se a la prestacio de
serveis en la modalitat de teletreball sempre que les tasques a desenvolupar
aixi ho permetin i hi hagi un informe del servei responsable avalant de manera
justificada aquesta possibilitat.

Article 4: Requisits per ala prestacio de serveis en la modalitat de teletreball:
1. La prestacio del servei en la modalitat de TELETREBALL del personal inclos

en I'ambit d'aplicacié d’aquest acord, haura de complir els segiients requisits:

a. Esrequerira estar en situacié de servei actiu, i una antiguitat minima
de 6 mesos consecutius en el lloc de treball des del que es sol-liciti el
teletreball, o si s’escau, acreditar I'experiéncia en llocs de treball amb
funcions i tasques analogues a les del lloc de treball a desenvolupar.

b. Exercir un lloc de treball que es consideri susceptible de ser
desenvolupat en la modalitat de TELETREBALL, d’acord amb el
previ estudi organitzatiu i la definici6 en la RLLT com a lloc
teletreballable. A aquest efecte, es consideren llocs de treball
susceptibles de ser exercits en la modalitat de TELETREBALL
aquells en que les tasques principals dels quals es poden
desenvolupar de manera autonoma, sense necessitat de
supervisié presencial o guiatge continuats, ateses les seves
caracteristiques especifigues i els mitjans requerits per
desenvolupar-los.
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c. Tenir els coneixements informatics i telematics, teorics i practics,
suficients que requereix el desenvolupament de les funcions del seu
lloc en la modalitat de TELETREBALL.

d. Disposar de l'equip informatic, els sistemes de comunicacié i la
connectivitat a internet suficients i segurs. amb les caracteristiques que
defineixi el departament d'adscripcié i el Departament d’Informatica

e. Disposar de l'autoritzacié per exercir la prestacié del servei en la
modalitat del teletreball. (regulat a I'art. 6)

f. Haver formalitzat el Pla de treball individual regulat a l'art 7

g. Disposar o adquirir el compromis de disposar, en el lloc utilitzat per
realitzar el teletreball, dels sistemes de comunicaci6 amb les
caracteristiqgues que defineixi 'Ajuntament en funcié de la disponibilitat
tecnologica i la seguretat dels sistemes en la data d’inici de la prestacio
en teletreball

h. ElI compliment dels requisits que estableix aquest article s’han de

mantenir durant tot el periode de temps en qué la persona empleada
publica presti el seu servei en la modalitat de teletreball

2. Llocs de treball exclosos de prestaci6 de servei en la modalitat de
TELETREBALL:

a. Llocs de treball en oficines de registre presencial i atencio i informacio al

ciutada de manera presencial. Quan es realitzin tasques internes (back
office) podran ser desenvolupades en la modalitat de teletreball, si
I'organitzacio del servei ho possibilita, i sempre que aixi s’autoritzi per
part del servei afectat.

Llocs de treball que impliquin necessariament la prestacié del servei de
manera presencial (policies, vigilants, brigada, operaris de
manteniment, servei de neteja, serveis d’atencié personalitzada al
ciutada, ..)

Article 5: Regim general i excepcional en la prestacio de serveis en la modalitat

de teletreball.

1. Ladurada maxima de la prestacio de serveis en la modalitat de TELETREBALL
sera d'un any , llevat autoritzacions excepcionals que puguin preveure
una durada superior atenent les necessitats i la naturalesa de la prestaci6 de

servei.

2. Abans que finalitzi l'autoritzaci6 de TELETREBALL, i sens perjudici de
I'avaluacié continuada o periodica que es dugui a terme d'acord amb I'establert
en el pla personal de treball, la persona supervisora emetra un informe
d'avaluacié del compliment dels objectius i, amb la sol-licitud prévia de la
persona interessada, l'autoritzacié de teletreball es podra prorrogar per
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10.

periodes maxims d'un any, sempre que no hi hagi canvis en les condicions
de treball i I'avaluaci6 hagi estat favorable.

La modalitat prioritaria de treball de 'administracié de I'Ajuntament de Molins
de Rei és la presencial. La jornada setmanal es distribuira de tal manera que
fins a un maxim de dues jornades diaries senceres es prestin serveis en la
modalitat de TELETREBALL.

Tot i aix0 en situacions excepcionals, derivades de motius de salut i que no
impliquin una baixa laboral, es podran autoritzar més jornades de teletreball,
amb informe favorable de la comissié d’avaluacio del teletreball.

La jornada diaria de treball, amb caracter general, no es podra fraccionar
entre les modalitats de servei presencial i de TELETREBALL.

La jornada a realitzar en la modalitat de teletreball sera I'establerta a la horma
per la qual es reguli el régim general de jornada i horari de treball en I'ambit de
I'Ajuntament de Molins de Rei. Aixi mateix, durant la jornada laboral s'establiran
periodes minims d'interconnexié que comprendran la part no flexible de la
jornada ordinaria i que haura de quedar acreditada en el Pla de treball
individual.

El personal que tingui concedida una reduccié de jornada haura d'aplicar
proporcionalment aquesta reduccié a la jornada presencial i a la jornada en la
modalitat de teletreball.

L'organitzacié del personal s'ha d'efectuar, excepcié feta de les abséncies
justificades, de manera que sempre hi hagi un percentatge del mateix
presencialment, que es determinara per la persona responsable de la unitat
organica.

Per circumstancies sobrevingudes que afectin l'organitzacié de la feina, es
podra modificar la distribucié de la jornada setmanal de treball entre la
modalitat presencial i la no presencial i / o reduir temporalment el nombre de
dies setmanals de teletreball o suspendre l'autoritzacié de la prestacié de servei
sota aguesta modalitat, previ acord entre la persona supervisora i la persona
treballadora.

Amb caracter general, el control de la feina es realitzara atenent el compliment
de les funcions, tasques i objectius que s'estableixin d'acord amb el que
disposa l'article 7, ia la consecuci6 de resultats.

Amb caracter excepcional, es podra autoritzar ocasionalment la prestacio
de serveis en la modalitat de TELETREBALL en els casos seguents:

a. Quan per rad dun servei fora del centre de treball habitual el
desplagament resulti ineficient. En aquest cas la jornada restant es pot
completar en régim de teletreball.

b. Quan per necessitats del servei es derivin encarrecs especifics i
concrets que calgui executar en un breu periode de temps i sigui més
efectiu i adequat emprar la modalitat de teletreball.

c. Quan es declarin episodis ambientals de contaminaci6 o altres
situacions d'emergéncia derivades de plans de proteccio civil, sense
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necessitat de sol-licitud prévia i d'acord amb les instruccions del
Negociat de Personal i Organitzaci6.

Article 6. Procediment d’autoritzacio per a la prestacié del servei en la modalitat
de teletreball

1. Les sol-licituds d'autoritzacié per a la prestacié del servei en la modalitat de
TELETREBALL s’adrecaran al Negociat de Personal i Organitzacié per mitja
del procediment telematic que estableixi i en el qual es comprovara si es
reuneixen els requisits establerts per teletreballar.

2. Aquesta peticio requerira el vist i plau del titular de la unitat organica a la que
estigui adscrit, que la valorara d'acord amb les necessitats del servei
degudament justificades

3. Es donara trasllat de la peticié al Departament d’'Informatica per emetre informe
sobre la viabilitat de la connectivitat del lloc de teletreball, aixi com les
possibilitats de desenvolupar les seves funcions a través d’aquest tipus de
connectivitat amb les prestacions que requereix el seu lloc de treball.

4. ElI Negociat de Personal i Organitzaci6 emetra el corresponent
informe/proposta en el termini de 15 dies des de la sol-licitud de 'empleat/ada.

5. L’organ competent per emetre la resolucié motivada d’autoritzacié o denegacio
de la sol-licitud que estara, en tot cas, supeditada a les necessitats del servei i
al nombre de persones d’aquell departament que estiguin en aquell moment
prestant serveis en la modalitat de TELETREBALL.

6. El procediment d'autoritzacié requerira que es resolgui de forma expressa en
un termini maxim de 3 mesos. El venciment del termini maxim sense haver-
ne notificat la resolucié tindra efectes desestimatoris

7. En el cas del personal laboral, un cop dictada la resolucié d'autoritzacio i
subscrit el pla de treball, es formalitzara el corresponent annex al contracte de
treball.

8. Quan hi haguessin varis empleats o empleades publiques que sol-liciten
prestar el servei mitjangant la modalitat de teletreball, pertanyin a la mateixa
unitat de treball i, per necessitats del servei o qliestions organitzatives no fos
possible l'autoritzaci6 a tots d'aquesta modalitat de treball, esgotades les
possibilitats de rotacid6 o acord entre el personal afectat i I'Administracié, es
resoldran preferentment valorant les segtients circumstancies:

a. Grup 1:

i. Empleades victimes de violéncia de génere.

ii. Personal empleat public amb discapacitat que presenti mobilitat
reduida, acreditada d'acord amb el que preveu l'annex 2 del
Reial Decret 1971/1999, de 23 de desembre, de procediment
per al reconeixement, declaracié i qualificacid6 del grau de
discapacitat.

iii. Personal en processos de recuperaci6 i tractament per malaltia
molt greu o incapacitant, i segons prescripcié medica.
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b.

C.

iv. Empleades publiqgues embarassades que es trobin en el darrer
trimestre de 'embaras o en casos d’altres problemes associats a
'embaras que no impliquin baixa médica perd que es prescrigui
repos.

Grup 2:

i. La cura de fills ofilles de 0 a 3 anys.

ii. Familiars fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, parelles
de fet o parelles estables no casades amb discapacitat,
dependents o amb malaltia o trastorns greus que requereixin
cura o atencio directa, continua i permanent. L’acreditacié de les
parelles de fet o parelles no estables no casades s’efectuara
amb una declaraci6 responsable.

iii. Families monoparentals.

Grup 3:

i. Lacuradefill/ es de 3 anysiun dia a 14 anys.

ii. Pel temps i distancia de desplagament del domicili al lloc de
treball.

Com a criteri de desempat, el personal que es trobi en alguna de les
situacions descrites en el grup 1 tindra preferéncia respecte al personal
gue es trobi en alguna de les circumstancies descrites en els altres

grups.

En cas d'haver més d'una persona sol-licitant en la mateixa unitat
organica en les situacions establertes en els grups 2 i 3, i no podent
autoritzar-se a tots ells la prestacié de serveis en régim de teletreball,
s'establira un sistema de rotacié obligatoria entre ells amb periodicitat
semestral, llevat que hi hagi acord dels treballadors i el comandament
per fer una rotacié amb una periodicitat diferent.

En el cas que concorrin alguna de les circumstancies previstes en
aguest article en personal empleat public que siguin conjuges, parelles
de fet o parelles estables no casades només es podra autoritzar la
prestacio de serveis mitjancant teletreball a un d'ells.

9. Les sol-licituds d'autoritzacié per a la prestacié del servei en la modalitat de
TELETREBALL es desestimaran per alguna de les causes segients:

a. No reunir el lloc de treball els requisits necessaris per

b.

desenvolupar-lo en la modalitat de teletreball.

No quedar cobertes adequadament les necessitats del servei,
acreditat per l'informe de I'6rgan competent.

Limitacions de les infraestructures tecnologiques o la
impossibilitat de garantir la connectivitat en el lloc de teletreball,
acreditades per 'informe del departament.

10. L’empleat/ada, podra renunciar a la prestacié del servei en la modalitat de
TELETREBALL mitjangant comunicacid a l'ajuntament amb una antelaci
minima d’'una setmana a la data de finalitzaci6 sol-licitada.

11. L'autoritzaci6 de prestacié de serveis en la modalitat de TELETREBALL
s'extingeix, amb l'audiencia prévia de la persona afectada:
a. per necessitats del servei degudament justificades,
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b. per l'avaluacié desfavorable per part de la persona supervisora dels
objectius fixats o l'incompliment greu dels compromisos en materia de
seguretat, protecci6 de dades i confidencialitat, sens perjudici de la
responsabilitat disciplinaria en que s'hagi pogut incérrer, pel canvi de
lloc de treball,

c. per incompliment dels requisits necessaris per optar a la prestacié del
servei en aquesta modalitat,

d. iperrendncia de la persona autoritzada.

12. L'autoritzacié es podra suspendre temporalment, mitjancant la resolucié de
I'organ competent, per circumstancies sobrevingudes que afectin la persona
autoritzada o per necessitats del servei degudament justificades.

13. Es causa automatica de suspensié temporal de la prestacio de serveis en la
modalitat de TELETREBALL el funcionament deficient de I'equip informatic,
dels sistemes de comunicaci6 i connectivitat o de les aplicacions instal-lades al
mateix que impedeixi el treball en el domicili i que no pugui ser solucionat el
mateix dia. En aquest suposit, la persona afectada haura de reincorporar-se al
seu centre de treball el dia seglent, reprenent I'exercici en la modalitat de
teletreball quan s'hagi solucionat I'esmentat problema de caracter técnic.

Article 7 Planificacié de la prestaci6 del servei en la modalitat de TELETREBALL:
Pla de treball individual.

1. La determinacio de les tasques a realitzar i dels resultats a obtenir durant el
desenvolupament de la jornada de treball sota la modalitat de TELETREBALL
es fixara per acord entre la persona responsable de supervisio i I'empleat o
empleada mitjancant un Pla de Treball Individual (PTI).

2. El pla personal de treball (PTI) ha de tenir el contingut segient:

a. Relaci6 de les tasques que es realitzen en la modalitat de teletreball i
els objectius a assolir.

b. Concreci6 dels dies de la setmana en que es teletreballara.

c. Fixaci6 de les franges horaries de disponibilitat obligatoria per a la
interconnexié i coordinacié dins de I'horari de permaneéncia obligatoria,
amb especificacid dels canals de comunicacié acordats. La resta de la
jornada en régim de teletreball admet flexibilitat, respectant les pauses i
els descansos entre jornades.

d. Régim de control i seguiment periodic dels objectius del treball i
avaluacié periodica.

3. En el pla personal de treball ha de constar expressament el compromis de la
persona autoritzada a respectar i aplicar:

a. La normativa i les mesures especifiques que es determinin en mateéria
de prevencio de riscos laborals.

b. Les recomanacions d'Us i normes de seguretat.

c. La normativa, les instruccions i les mesures especifigues que
s'estableixin en matéria de proteccié de dades de caracter personal i de
confidencialitat.

d. Reportar regularment la relacié de tasques realitzades d’acord amb el
Pla de treball setmanal descrits al Manual de teletreball

4. Aixi mateix, en el pla personal de treball s'establird expressament que durant
les jornades de teletreball, per necessitats del servei degudament justificades i
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amb un preavis no inferior a 24 hores, el Cap del Departament o unitat
organitzativa, podra exigir la preséncia fisica en els centres de treball. Aquest
requeriment es realitzara via correu electronic i contacte telefonic.

En cas d’'urgéncia sobrevinguda, es podra requerir de manera urgent la
presencia fisica de perfils técnics o juridics (enginyers, arquitectes, assessors
juridics, personal de serveis socials) per poder garantir la prestacié d’aquesta
urgencia.

El pla personal de treball és un document modificable en qualsevol moment,

per mutu acord de les parts que I'han subscrit, i ha de restar permanentment a
disposicié de la direccié de RH que el podra requerir en qualsevol moment.

8: Drets i deures del personal que presta serveis en la modalitat de

Teletreball.

1.

Els empleats i empleades publics que desenvolupin la prestacié del servei en la
modalitat de TELETREBALL tindran els mateixos drets i deures que la resta
del personal, sense que hi pugui haver per aquest motiu, cap afectacié
retributiva ni diferéncia respecte a les oportunitats de formacio, promocio
professional ni cap altre dret reconegut, amb I’excepcié d’aquells drets que
siguin inherents a la prestaci6 del servei de manera presencial.

L'Ajuntament habilitara els mecanismes de control horari a efectes de registrar
la jornada realitzada en la modalitat de TELETREBALL i, si escau, dictara les
instruccions que siguin necessaries per al compliment de la jornada i horari de
treball.

L’'empleat/ada durant el temps de prestacid6 de serveis en la modalitat de
TELETREBALL es compromet a:

a. Aconseguir els objectius en un termini determinat, d’acord amb el
pla de treball previst.

b. Estar accessibles durant un horari laboral determinat per tal de dur
a terme les tasques sincroniques amb la resta de l'equip si s’ha
establert necessari.

c. Complir les expectatives de comunicacié préviament establertes:
reunié diaria o setmanal de seguiment, retorn per correu electronic, etc.

d. Comunicar-se amb el comandament o supervisor sempre que sigui
necessari per al correcte desenvolupament de les tasques
encomanades i previstes en el pla de treball.

e. Per mantenir la comunicacié precisa en la prestacié de servei,
I'Administracio i la persona empleada o bé es facilitaran mdatuament un
namero de teléfon de contacte o es podra fer Us de la desviacié de
trucades de nombre de telefon del lloc de treball presencial cap a la linia
telefonica fixa, mobil o en linia de la persona empleada publica. En tot
cas, la persona empleada publica haura d'estar localitzable durant la
jornada per via telefonica o per correu electronic.

f. Connectar-se des d’un espai que garanteixi una bona comunicacio.

g. Seguir les recomanacions del Manual de teletreball de I’Ajuntament
de Molins de Rei

11
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L’empleat/ada complira amb la normativa en matéria de protecci6 de dades
de caracter personal i mantindra la reserva en relacié amb els assumptes dels
guals tingui coneixement, en els mateixos termes que si treballés en modalitat
presencial.

L’ajuntament informara l'empleat/ada de tota la normativa referent a la
proteccion de dades i especialment la seguent:
a. Qualsevol limitacié en la utilitzacié de I'equip o d’eines informatiques.
b. Qualsevol altra informacié en relacié amb la proteccié6 de dades que
afecti 'empleat/ada.

El personal que presti serveis en la modalitat de TELETREBALL té dret a la
desconnexié digital en els termes establerts en l'article 88 de la Llei
orgénica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals i se li ha de garantir, fora de la franja horaria de
disponibilitat establerta, el respecte al seu temps de descans i a la seva
intimitat personal.

9: Drets i deures en matéria de Prevencio de Riscos Laborals en la

prestacio de serveis en la modalitat de Teletreball.

1.

L’ajuntament informara I'empleat/ada de la politica en matéria de salut i es
facilitara la formacio / informacié necessaria per evitar els riscos laborals
amb I'aplicacio de les mesures protectores corresponents.

Aixi mateix, el personal que prestara servei en la modalitat de TELETREBALL
haura d’assistir obligatoriament a una sessié formativa on se li indicara
com ha de condicionar el seu lloc de treball fora de les dependéncies de
I’ajuntament, aixi com les nocions necessaries sobre seguretat i ergonomia en
els llocs de treball. L'assisténcia a la sessi6 formativa tindra caracter obligatori i
el personal que assisteixi haura d'acreditar els coneixements adquirits
mitjancant la prova corresponent. Aquesta accié formativa es podra substituir
per formacio on line

El Servei de Prevencié de Riscos Laborals avaluara, amb caracter previ, el lloc
de teletreball de la persona sol-licitant, A aquest efecte, es podra realitzar
l'avaluacid6 mitjangant un questionari que sera dissenyat pel Servei de
Prevenci6 de Riscos Laborals i que s'omplira per la persona sol-licitant

Els empleats/des hauran d'aplicar en tot cas les mesures previstes en la seva
avaluacio de riscos, aixi com la formacio i informacio6 facilitada pel Servei de
Prevencio6 i en relacié amb el disseny del seu lloc de treball. No obstant aixo, el
Servei de Prevencio els proporcionara assistencia i assessorament telefonic
quan ho precisin.

El personal que TELETREBALLA podra sol-licitar al Servei de Prevencio
I'examen del lloc de treball en el seu domicili o en el lloc on hagi designat. En el
cas que el Servei de Prevencié recomani adoptar mesures correctores en el
lloc de treball de prestacio de serveis en aquesta modalitat, sera responsabilitat
del personal la seva implantacio.

12



‘.E'.‘ﬁ-a ¥
—

Ajuntament
de Molins de Rei

6.

Article

1.

Article
modali

1.

La comissio d’avaluacio de teletreball podra valorar les demandes especifiques
de material relacionat amb la salut laboral que pugui efectuar I'empleat que
desitgi efectuar teletreball i que pugui ser necessari per poder-lo dur a terme.

10: Formacio6

L'Ajuntament de Molins de Rei, organitzara accions formatives per al personal
empleat public, sobre els coneixements informatics i telematics, teorics i
practics, que resultin necessaris per al desenvolupament de les funcions i
tasques que corresponguin en la modalitat de teletreball, aixi com de proteccié i
confidencialitat de dades. La resolucié d'autoritzacié quedara condicionada a la
realitzacié d'aquestes accions formatives.

Aixi mateix, tant les persones responsables de la supervisié com el personal al
qual li ha autoritzat la prestacié de servei en la modalitat de teletreball rebran
formacié sobre la redaccid, gestio i avaluacié d'objectius, planificacio i sobre
elaboracié d'indicadors i resultats esperats. En els periodes de teletreball
posteriors es tindra en compte la formacié rebuda amb anterioritat.

11: Mitjans tecnologics i materials per la prestacio de serveis en la
tat de Teletreball.

L’Ajuntament facilitara els mitjans tecnoldgics necessaris per dur a terme la
prestacié de serveis en la modalitat de TELETREBALL que es concreten en
facilitar I'accés segur a les aplicacions i directoris corporatius, en els sistemes
informatics, en entorns i servidors segurs.

L’Ajuntament aportara també els mitjans tecnologics referents als equips
individuals que es concretaran segons les disponibilitats de recursos. Es podra
acordar prestar el servei mitjancant equips individuals que posi a disposicid
'empleat/ada sempre que siguin optims per a la prestacié del servei en la
modalitat de TELETREBALL i es garanteixin les mesures de seguretat i de
proteccio de dades.

El departament d'adscripcié que correspongui avaluara la viabilitat de posar a
disposicié dels empleats les eines i els mitjans que consideri necessaris i
adequats per a la prestacié dels serveis en la modalitat de teletreball. Aquesta
avaluacié ha de ser prévia a l'autoritzacié per a la prestacié de serveis en la
modalitat de teletreball. Aixi mateix, el departament d’Informatica haura
d'avaluar, a instancies del Negociat de Personal i Organitzacio, els mitjans
propis que la persona interessada es proposi utilitzar.

L’empleat haura de disposar de connexié en remot per connectar-se i garantir
una bona comunicacié. En cap cas s'autoritza I's de connexions a Internet
ofertes per comercos, hostaleria, llocs publics o un altre tipus d'establiments
comercials i, en general, d'aquelles xarxes de comunicacions compartides amb
el public en general o quan la seguretat de la comunicacié estigui en risc. En
gualsevol cas, la connexié amb els sistemes informatics de I'Administracio s'ha
de portar a terme a través dels sistemes que I'Administracié determini per
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garantir l'accessibilitat, agilitat, seguretat i confidencialitat de les dades i la
informacio.

Les despeses de connexio seran a carrec de la persona que té autoritzat el
teletreball. Quan s'emprin mitjans propis, també ho seran les despeses
d'assisténcia técnica corresponents a I'is de l'equip.

L'Administracié prestara el servei de suport en relaci6 amb les eines i els
mitjans que posi a disposicié de la persona que té autoritzat el teletreball.

L’ajuntament podra requerir modificar la configuracié dels equips facilitats i
també dels propis de 'empleat — amb la seva conformitat — per garantir la
seguretat dels dispositius i per habilitar un espai en el dispositiu personal en
queé es puguin executar les aplicacions i els serveis corporatius.

L’ajuntament determinara la connexié amb els sistemes informatics per tal de
garantir 'accessibilitat, agilitat, seguretat i confidencialitat de les comunicacions
informatiques i telematiques.

L’empleat/ada haura de tenir cura del manteniment dels equips informatics
proporcionats per l'ajuntament, i que haura de retornar un cop finalitzi el
periode de servei en la modalitat de teletreball.

12: Comissié d'avaluacié del TELETREBALL a I’ajuntament

Es crea la Comissié d'Avaluacié del Teletreball a L’Ajuntament de Molins de
Rei, que és I'drgan técnic de seguiment i avaluacié de la modalitat de prestacio
de serveis mitjancant teletreball.

La Comissio d'Avaluacié del Teletreball, es reuneix trimestralment en sessi6
ordinaria, perd mitjancant decisié de la propia comissié es podra acordar variar
la periodicitat a semestral. De forma extraordinaria es podra reunir la comissio
en qualsevol moment amb convocatoria prévia de 48 hores.

Composicio de la comissio

Presidéncia: Cap de Personal i Organitzacié o personi en qui delegui

Membres: 1 representat de cada secci6 sindical i un suplent

En les sessions es podra convocar a assessors técnics de les matéries a
tractar

Actuara com a secretaria de la Comissio la persona que es decideixi des de
I'Ajuntament.

Son funcions de la Comissiéo d'Avaluacié del Teletreball el seguiment i
l'avaluacio dels resultats, aixi com la realitzacié de propostes de millora de la
prestacio de serveis en la modalitat de teletreball, altres funcions definides en
el present reglament i analogues, aixi com la interpretacié del mateix.

Els membres de la Comissi6 d'Avaluacié del Teletreball no perceben cap
retribucié, ni generen cap dret de naturalesa economica per assistir a les
reunions de la Comissio.
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Disposicio Final: Posada en marxa de la prestacio de serveis en la modalitat de
TELETREBALL.

El present Reglament entrara en vigor una vegada es publiqui al BOPB, moment a
partir del qual es podran presentar les sol.licituds per acollir-se a la prestaciéo de
serveis en la modalitat de Teletreball.

La posada en marxa efectiva de la modalitat de Teletreball resultant del present
Reglament sera I'1/01/2022, sempre i quan la sol.licitud s’hagi presentat en 2 mesos
d’antelacié de I'esmentada data i s’hagi resolt I'autoritzacio; en cas contrari en data
2/01/2022 els empleats publics hauran d’incorporar-se de forma presencial al seu lloc
de treball fins que es resolgui la peticié de teletreball que hagin efectuat, en cas
d’haver-se fet.

Mentre no arriba la data de posada en marxa efectiva, el sistema de teletreball sera el
mateix que s’esta aplicant a I'Ajuntament des de I'inici de la pandémia.
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